
Fabiana Ilka de Queiroz                             

                                                                       
 

INFORMAÇÕES PESSOAIS 

                                     

• E-mail: fabianailka.fiq@hotmail.com 

• Endereço: Rua Artur Ponte, 132 Bairro: São José 

• Cidade: Guarabira-PB 

• Nacionalidade: brasileira 

• Naturalidade: Campina Grande-PB 

• Estado Civil: Solteiro 

• Telefone: (83) 98807-4378 

 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA  

 

• Bacharel em Administração  

• Instituição: Universidade Federal da Paraíba-UFPB 

• Cidade: Bananeiras-PB 

• Curso: Administração  

• Nível: Superior Completo 

• Ingresso: 2004.1 

• Data de Conclusão: 09/2008.1 

 

• Bacharel em Ciências Contábeis 

• Instituição: Universidade Federal da Paraíba-UFPB 

• Cidade: Mamanguape-PB 

• Curso: Ciências Contábeis  

• Nível: Superior Completo 

• Ingresso: 2012.2 

• Data de Conclusão: 02/2018.1 

 

• Instituição: Faculdade Mauricio de Nassau  

• Cidade: João Pessoa-PB 

• Curso: Pós-graduação em docência do ensino superior 

• Nível: Pós-graduação  

• Ingresso: 2015 

mailto:fabianailka.fiq@hotmail.com


 

• Instituição: IESP 

• Cidade: João Pessoa-PB 

• Curso: Pós-graduação em Perícia Contábil e Planejamento 

Tributário 

• Nível: Pós-graduação  

• Ingresso: 2019 

 

CONHECIMENTO DE LÍNGUA ESTRANGEIRA                              

                                     

                                              Inglês             (CCAA)                Espanhol         (UFPB) 

             Leitura                     Intermediária                           Avançado II 

             Conversação            Intermediária                           Avançado II              

             Escrita                     Intermediária                           Avançado II             

  

CONHECIMENTO DE INFORMÁTICA 

 

Windows, Access, Excel, Power Point, Word, Corel Draw e Internet 

 

ATIVIDADES EXTRA-CURRICULARES 

 

 

•  Curso de Auditoria Contábil, realizado pelo IPED no período de 

01/10/2018 a 09/10/2018 com a carga horária de 80 horas. 

• Curso Apresentação do Sistema Tributário Nacional, realizado na 

Fundação Getúlio Vargas Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 26/09/2018 

com a carga horária de 5 horas. 

• Curso de Ética, Política e Cidadania, realizado pelo IPED no período de 

13/09/2018 a 01/10/2018 com a carga horária de 4 horas.  

• Curso de Iniciação Profissional em Propriedade Intelectual, realizado pelo 

FIEMS SENAI, Campo Grande- MS no período de 30 de setembro de 2018 com 

carga horária de 14 horas. 

• Curso Controle de Gastos no Comércio, realizado pelo SEBRAE no período 

de 29/09/2018 a 14/10/2018 com a carga horária de 3 horas. 

• Curso Introdução à Controladoria, realizado na Fundação Getúlio Vargas 

Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 26/09/2018 com a carga horária de 5 

horas. 

• Curso Cálculo Financeiro Básico para Administração Financeira, 

realizado na Fundação Getúlio Vargas Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 

26/09/2018 com a carga horária de 5 horas. 

• Curso Conceitos Básicos de Matemática Financeira, realizado na Fundação 

Getúlio Vargas Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 26/09/2018 com a carga 

horária de 5 horas. 



• Curso Fundamentos de Finanças, realizado na Fundação Getúlio Vargas 

Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 26/09/2018 com a carga horária de 5 

horas. 

• Curso Introdução à Controladoria, realizado na Fundação Getúlio Vargas 

Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 27/09/2018 com a carga horária de 5 

horas. 

• Curso Introdução à Gestão Financeira Internacional, realizado na 

Fundação Getúlio Vargas Online, Rio de Janeiro- RJ no período de 27/09/2018 

com a carga horária de 5 horas. 

• Curso Customer Success- Como Conquistar e Manter Cliente, realizado 

pelo Sebrae no período de 13/09/2018 a 28/09/2018 com a carga horária de 2 

horas. 

• Curso Fluxo de Caixa, realizado pelo SEBRAE no período de 06/05/2018 a 

21/05/2018 com a carga horária de 3 horas. 

• Curso de Capacitação para Tutor presencial da UNOPAR, no período de 

28/05/2018. 

• Curso Como analisar o mercado, realizado pelo SEBRAE no período de 

06/05/2018 a 06/06/2018 com a carga horária de 6 horas. 

• Curso EAD Módulo 6: Prática Pedagógica e Técnicas para a Tutoria na 

Modalidade a Distância (Avançado), realizado na Kroton Educacional para seus 

colaboradores, no período de 06/ 04/2018, com duração de 18 horas. 

• Curso EAD Módulo 5: Atores da EAD realizado na Kroton Educacional 

para seus colaboradores, no período de 06/ 04/2018, com duração de 12 horas. 

• Curso de Capacitação para Tutor presencial da UNOPAR, no período de 

28/05/2018. 

• Curso Microempreendedor Individual - MEI, realizado pelo SEBRAE no 

período de 14/08/2017 a 24/08/2017 com a carga horária de 5 horas. 

• Curso Empreendedorismo - Como reconhecer características 

empreendedoras de sucesso, realizado pelo SEBRAE no período de 14/08/2017 

a 13/09/2017 com a carga horária de 4 horas. 

• I° EACON – Encontro Acadêmico Contábil, promovido pela Empresa 

Júnior de Contabilidade, no Campus IV- UFPB nos dias 20 e 21 de setembro de 

2017 com carga horária equivalente a 10 horas. 

• Microempreendedor Individual-MEI, realizado pelo SEBRAE no período 

de 14/08/2017 a 24/08/2017 com a carga horária de 5 horas. 

• Curso de Capacitação para Tutor presencial da UNOPAR, no período de 

18/05/2017 à 30/05/2017. 

• I Encontro de Contabilidade do Vale do Mamanguape – ENCONVALE, 

realizado nos dias 21 e 23 de setembro, no horário das 15:00 às 22:00 horas, na 

Universidade Federal da Paraíba, Campus IV – Litoral Norte, com carga horária 

total de 20 horas. 

• III Ciclo de Conhecimentos Contábeis, realizado nos dias 25 de abril de 

2017, no horário das 15:00 às 22:00 horas, na Universidade Federal da Paraíba, 

Campus IV – Litoral Norte, com carga horária total de 8 horas. 

• XX Encontro Regional dos Estudantes de Ciências Contábeis do Nordeste 

com o tema CONTAB, durante os dias 13,14,15 e 16 de Abril de 2017, na 



Universidade Federal do Maranhão, totalizando uma carga horária de 40 horas de 

participação no evento. 

• II Ciclo de Conhecimentos Contábeis, realizados nos dias 08, 09 de março 

de 2016, no horário das 15:00 às 22:00 horas, na Universidade Federal da Paraíba, 

Campus IV - Litoral Norte, com carga horária total de 08 horas. 

• Curso de Capacitação para Tutor presencial da UNOPAR, no período de 

01/02/2016 à 03/02/2016. 

• Curso de Capacitação para Professores bolsistas do IFPB - PRONATEC 

Planejando o Meu Sucesso Profissional, realizado pelo SEBRAE no período 

de 26//07/2015 a 05/08/2015 com a carga horária de 20 horas. 

• Curso de Capacitação para Tutor presencial da UNOPAR, no período de 

28/07/2015 à 31/07/2015. 

• Curso de Capacitação para Professores bolsista do IFPB-PRONATEC, 

que atuam ministrando aulas de EMPREENDEDORISMO, curso online 

PRONATEC-EMPREENDEDOR, no período de 17/11/2014 à 16/12/2014, com 

carga horária de 32 horas. 

• XVIII Encontro Regional dos Estudantes de Ciências Contábeis do 

Nordeste com o tema CONTADOR COMO AGENTE DE MUDANÇAS: 

REPRESENTATIVA E RESPONSABILIDADE, durante os dias 02, 03, 04, 05 

de Abril de 2015, na Universidade Federal do Rio Grande do Norte, totalizando 

uma carga horária de 32 horas de participação no evento. 

• Curso de Capacitação para Professores bolsista do IFPB-PRONATEC, 

que atuam ministrando aulas de EMPREENDEDORISMO, curso online- 

PLANEJANDO MEU SUCESSO PROFISSIONAL, no período de 26/07/2015 à 

05/08/2015, com carga horária de 20 horas. 

• Curso de Capacitação para Tutor presencial da UNOPAR, no período de 

16/12/2014 à 19/12/2014. 

• Curso de Capacitação para Professores bolsista do IFPB-PRONATEC, 

que atuam ministrando aulas de EMPREENDEDORISMO, curso online 

PRONATEC-EMPREENDEDOR, no período de 17/11/2014 à 16/12/2014, com 

carga horária de 32 horas. 

• I Encontro Acadêmico de Contabilidade realizado no dia 22 de outubro de 

2014 no Auditório do CCAE- Campus IV com a palestra O Contador na Era 

Digital com duração de 3 horas. 

• I Seminário de Contabilidade do Litoral Norte, realizado nos dias 16 e 16 

de maio de 2013, no horário das 19 às 22 horas, na UFPB – Universidade Federal 

da Paraíba (Campus IV- Litoral Norte), com carga horária de 6 horas. 

• I Colóquio Brasil-Portugal de Educação Profissionalizante, na qualidade 

de ouvinte evento este promovido pelo grupo de pesquisa em História da 

Educação Contábil –GHEC, realizado no auditório do Centro de Ciências 

Aplicadas e Educação CCAE- Mamanguape, no dia 14 de maio de 2013,das 15 h 

às 19 h, com carga horária de 4 horas. 

• Curso de Extensão em Língua Espanhola- Avançado, maio de 2009 a maio 

de 2012, na qualidade de aluno promovido pelo Departamento de Letras/CCAE da 

Universidade Federal da Paraíba, Campus IV, Mamanguape-PB. 



• Oficina de Qualidade- 17 a 25 de março de 2008, na condição de 

MEDIADORA, tendo esta o objetivo de capacitar os empresários das cidades de 

Solânea e Bananeiras para a utilização das ferramentas técnicas da qualidade e 

contribuir dessa forma, com a melhoria dos processos internos, captação de 

clientes, redução dos custos e o conseqüente aumento dos lucros, realizada no 

Centro de Formação de Tecnólogos, Campus III, da Universidade Federal da 

Paraíba, Bananeiras- PB.  

• Monitora da Disciplina Administração de Marketing II, ministrada pelo 

Dr.José Mancinelli Ledo do Nascimento, na Universidade Federal da Paraíba-

UFPB, Campus III, Bananeiras - PB.        

•  Diretora de Comunicação do Centro Acadêmico - Gestão Participativa, no 

Centro de Formação de Tecnólogos, Campus III, da Universidade Federal da 

Paraíba, Bananeiras - PB. 

• Mini-Curso, “Conhecimento Lógico” - 28 e 29 de setembro de 2007, 

realizado na I Semana do Administrador, Gestão do conhecimento, no Centro de 

Formação de Tecnólogos, Campus III, da Universidade Federal da Paraíba, 

Bananeiras - PB. 

• I Semana do Administrador, “Gestão do Conhecimento”- 28 e 29 de 

setembro de 2007, no Centro de Formação de Tecnólogos, Campus III, da 

Universidade Federal da Paraíba, Bananeiras - PB. 

• I SECOOP (Semana do Cooperativismo), Gestão em Cooperativismo: 

Perspectiva para o Futuro – 28, 29 e 30 de novembro de 2006, no Centro de 

Formação de Tecnólogos, Campus III, da Universidade Federal da Paraíba, 

Bananeiras – PB.    

• IV Seminagro (Seminário de Agroindústria), “Inclusão social pelo 

agronegócio”- 17 a 20 de outubro de 2006, no Centro de Formação de 

Tecnólogos, Campus III da Universidade Federal da Paraíba, Bananeiras – PB. 

• IX Semana do Administrador, tendo como tema: “Capital Intelectual: O 

Conhecimento como diferencial estratégico”- 04, 05 e 06 de dezembro de 

2006, realizado na cidade de Campina Grande-PB no Centro de Convenções 

Garden Hotel e na Faculdade de Administração e Ciências Contábeis da 

Universidade Estadual da Paraíba na condição de congressista. 

• III Simpósio de Administração-14, 15 e 16 de junho de 2006, Universidade 

Federal da Paraíba- Campus III- Bananeiras – PB. 

• Palestra de Administração: Gestão do Conhecimento, realizado pelo 

Centro de Formação de Tecnólogos da Universidade Federal da Paraíba 

ministrada pela Psicóloga Organizacional Iara Trajano. 

• Mini-curso A Voz do Bom Atendimento, ministrado pela fonoaudióloga 

Susyara Medeiros de Souza, na qualidade de participante, com carga horária de 8 

horas. 

• II Simpósio de Administração: Responsabilidade Social como Vantagem 

Competitiva – 04 a 05 de maio de 2005, realizado pelo Centro de Formação de 

Tecnólogos da Universidade Federal da Paraíba, com carga horária de 16 horas. 

• I Simpósio de Administração: Multiplicadores de Gestão- 01 a 03 de 

dezembro de 2004, realizado pelo Centro de Formação de Tecnólogos da 

Universidade Federal da Paraíba, com carga horária de 16 horas. 



 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 

• UNOPAR- Universidade do Norte do Paraná- GUARABIRA-PB.(2014 aos 

dias atuais, regime CLT). 

Exerço a função de Tutora Presencial nos cursos de Administração e Ciências 

Contábeis, em todas as disciplinas da grade curricular de ambos os cursos do 1° 

ao 8° semestre. 

• SENAC- Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial- JOÃO PESSOA-

PB. (2013 aos dias atuais, forma contratual). 

Exercia a função de Professora de cursos profissionalizantes, ministrando aulas na 

área de Administração (Rotinas de Pessoal, Administração Mercadológica, 

Excelência e Qualidade na Prestação de Serviços, Legislação Trabalhista e 

Previdenciária, Marketing pessoal, Comunicação oral e escrita, entre outras) para 

jovens e adultos. Nas cidades do Brejo paraibano. 

• IFPB- Instituto Federal de Educação- GUARABIRA-PB. (2014 a 2016) 

Exercia a função de Professora Bolsista no IFPB em Guarabira, ministrando aulas 

de Administração, disciplinas de Rotinas Administrativas, Rotinas Financeiras, 

Legislação trabalhista, Noções de Gestão de Pessoas e Relacionamento 

Interpessoal, Empreendedorismo, Habilidades técnicas para o exercício de Vendas 

e Administração de Materiais. 

• Atacado Guarabirense Estivas e Cereais - GUARABIRA-PB. (2008 a 2014) 

Exercia o cargo de Analista Financeira. Responsável pela análise e decisão de 

toda a área financeira, visando assegurar o cumprimento das obrigações 

financeiras e recebimento dos créditos da empresa em tempo hábil. Preparo 

previsões de caixa, visando detectar necessidades de captação ou aplicação de 

recursos financeiros. Controlo as despesas. Preparo o fluxo de caixa diário e 

semanal. Controlo a posição de débitos de clientes para liberação de novos 

pedidos de compra. 

•   Agente de Crédito do Banco do Brasil S/A, agência de BANANEIRAS-PB. 

(2008)  

Responsável pela abertura de Contas Pessoa Física e Jurídica, Empréstimos 

Consignado em Folha de pagamento para correntista e não-correntista do Banco 

do Brasil S/A, nos convênios firmados com empresas Públicas e Privados, 

exercendo essa função superei as metas propostas pelo Banco do Brasil- 

Bananeiras sendo este classificado nas vendas em 2º lugar na Paraíba perdendo 

apenas para João Pessoa-PB, proporcionando grande experiência em trabalhar e 

me relacionar com diferentes grupos de pessoas onde pude aplicar minha 

monografia QUALIDADE NO ATENDIMENTO DO SETOR BANCÁRIO: um 

estudo de caso no Banco do Brasil S/A - Bananeiras-PB, com a observação da 

qualidade do atendimento do BB, além da aplicação da pesquisa de mercado, 

formas de aquisição e retenção de clientes. Com a realização dessa atividade, fui 

convidada a exercer a função de Coordenadora de Agentes de Crédito em duas 

redes do BB. 

 



• Palestrante da Câmara de Dirigentes Lojistas – CDL- GUARABIRA-PB. 

(2004 a 2007)  

Prestando consultoria a empregados e empregadores da região do Brejo na forma 

de melhorar o seu desempenho organizacional, observando os seus pontos fortes e 

os seus pontos fracos, dando mais ênfase à melhoria dos fracos e salientando a 

busca constante da melhoria dos fortes. 

• Empresa Junior da Universidade Federal da Paraíba- UFPB, Campus III, 

BANANEIRAS-PB. (2004 a 2008) 

Prestava serviço na forma de consultoria ao comércio dessa cidade, com a 

experiência adquirida em todos esses estabelecimentos na forma de melhorar 

sempre as atividades de tais estabelecimentos com técnicas administrativas 

aprendidas durante os quatro anos de graduação e a experiência diária de 

convivência com tais empresários que tinham interesse em mudanças 

organizacionais, eficazes e eficientes.   


