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2020 - 2022 Mestrado em Ciência da Informação (Conceito CAPES 4).
Universidade Federal da Paraíba, UFPB, Brasil.
Título: Democratização da ciência nas redes sociais digitais: um estudo aplicado aos
periódicos científicos em Ciência da Informação no Brasil, Ano de Obtenção: 2022.

Orientador: Gustavo Henrique de Araújo Freire.
Palavras-chave: Redes sociais digitais; democratização; ciência da informação; periódicos
científicos; pesquisa científica.
Grande área: Ciências Sociais Aplicadas

2022 Especialização em andamento em Gestão de Projetos e Negócios em Tecnologia da
Informação. (Carga Horária: 390h).
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio de Janeiro, IFRJ, Brasil.

2021 - 2022 Especialização em MBA em Marketing e Redes Sociais. (Carga Horária: 390h).
FACULDADE DESCOMPLICA, FD, Brasil.
Título: Não se aplica (Resolução do MEC CNE/CES 01).

2015 - 2019 Graduação em Administração.
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia da Paraíba - IFPB, IFPB, Brasil.
Título: ANÁLISE DA INOVATIVIDADE ORGANIZACIONAL NO SETOR INDUSTRIAL.
Orientador: Elaine Cristina Batista de Oliveira.

2008 - 2011 Curso técnico/profissionalizante.
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia da Paraíba - IFPB, IFPB, Brasil.

2008 - 2011 Ensino Médio (2º grau).
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia da Paraíba - IFPB, IFPB, Brasil.

2021 - 2021 Curadoria de objetos digitais. (Carga horária: 4h).
Instituto Brasileiro de Informação em Ciência e Tecnologia, IBICT, Brasil.

2021 - 2021 Formaçao para a Docência Digital em Rede. (Carga horária: 30h).
Universidade Estadual do Maranhão, UEMA, Brasil.
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Mestre  em  Ciência  da  Informação  pela  Universidade  Federal  da  Paraíba  (PPGCI/UFPB).  Graduado  em

Administração de Empresas pelo Instituto Federal da Paraíba - IFPB Campus João Pessoa. Atualmente é Analista

Administrativo na Editora Brasileiro & Passos, administradora do Site Rômulo Passos. Tem experiência na área de

Administração  e  Ciência  da  Informação,  atuando  principalmente  nos  seguintes  temas:  redes  sociais  digitais,

marketing  científico  digital,  regimes  e  políticas  de  informação,  estratégia,  inovação,  gestão  de  pessoas  e

administração em geral. (Texto informado pelo autor)
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2018 - 2018 Design Thinking. (Carga horária: 3h).
Devry Brasil, DEVRY BRASIL, Brasil.

2018 - 2018 Certificação White Belt. (Carga horária: 8h).
Escola EDTI, EDTI, Brasil.

2018 - 2018 Especialista em Produção de Conteúdo. (Carga horária: 4h).
Universidade Rock Content, ROCK CONTENT, Brasil.

2017 - 2018 Especialista em Marketing de Conteúdo. (Carga horária: 4h).
Universidade Rock Content, ROCK CONTENT, Brasil.

2017 - 2017 Estratégias de busca na internet para pesquisadores. (Carga horária: 4h).
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia da Paraíba - IFPB, IFPB, Brasil.

2017 - 2017 MEG - Modelo de Excelência de Gestão. (Carga horária: 3h).
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia da Paraíba - IFPB, IFPB, Brasil.

2016 - 2016 APF Análise e Planejamento Financeiro. (Carga horária: 15h).
Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas de João Pessoa, SEBRAE/PB, Brasil.

Vínculo institucional
2019 - Atual Vínculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Analista Administrativo, Carga horária: 40
Outras informações Profissional responsável por uma equipe de atendimento digital nas Redes Sociais Digitais

(Facebook. Instagram, E-mail); Gestão de Metas; Relatórios gerenciais (Excel, PowerPoint,
Canva, Monday, Google Docs, Sheets, Drive); Produção de Conteúdo Educacional (Slides,
Aulas, Esquemas gráficos); Pesquisa de satisfação; Avaliação de desempenho; Programação
de Capacitação dos colaboradores; Construção de ferramentas para atendimento digital;
Suporte/Configuração de Atendimento Omnichannel (Ferramenta Chat2desk, Multisac);
Manutenção de Scripts de Atendimento; Facilitador de boas práticas de comunicação e gestão
e Mindset ágil.

Vínculo institucional
2018 - 2019 Vínculo: Bolsista, Enquadramento Funcional: Bolsita de Iniciação Científica, Carga horária: 20,

Regime: Dedicação exclusiva.
Outras informações - Bolsista de Iniciação Científica no Projeto de pesquisa "Classificação das capacidades de

inovação dos setores industriais do Brasil usando o método SMAA-TRI e DEA". - Edital n°
11/2018 Programa Institucional de Bolsas de Iniciação Científica ? PIBIC/CNPq do IFPB -
Campus João Pessoa.

Vínculo institucional
2018 - 2019 Vínculo: Estagiário, Enquadramento Funcional: Estágio obrigatório em Administração, Carga

horária: 30
Outras informações Estagiário do Setor de Comunicação e Marketing. Principais atividades desenvolvidas: -

Gerenciamento de publicações patrocinadas; Controle de qualidade dos anúncios em portais
e site; Gerenciamento do e-mail marketing; Gestão do fluxo de automação de leads;
Monitoramento e interação das mídias digitais; e Produção e atualização de conteúdo para
mídias digitais e site. Visualizar menos

Vínculo institucional
2017 - 2018 Vínculo: Estágio Não Obrigatório, Enquadramento Funcional: Estagiário, Carga horária: 30
Outras informações Estagiário do Setor de Comunicação e Marketing. Principais atividades desenvolvidas: Social

Media Planner/Conteudista responsável pelas Redes Sociais do Patos Shopping; Curadoria de
Conteúdo; Análise de Métricas/Indicadores; Análise de Presença Digital; Elaboração de Plano
de Posicionamento Estratégico; Análise e mapeamento de processos; Elaboração de relatórios
mensais; Construção de fluxogramas; Gestão de projetos.

Atuação Profissional

Editora Brasileiro & Passos, EBP, Brasil.

Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico, CNPq, Brasil.

Teixeira de Carvalho, TEX, Brasil.

Armazém Paraíba - Grupo N Claudino, ARMAZÉM PB, Brasil.

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia da Paraíba - IFPB, IFPB, Brasil.



Vínculo institucional
2017 - 2018 Vínculo: Monitor voluntário, Enquadramento Funcional: Monitor, Carga horária: 8
Outras informações Monitoria da Disciplina de Administração de Sistemas da Informação
Vínculo institucional
2017 - 2017 Vínculo: Monitor voluntário, Enquadramento Funcional: Monitor, Carga horária: 8
Outras informações Monitoria da Disciplina de Práticas em Administração de Pessoas
Vínculo institucional
2016 - 2017 Vínculo: Colaborador, Enquadramento Funcional: Estágio Não Obrigatório, Carga horária: 20
Vínculo institucional
2016 - 2017 Vínculo: Monitor voluntário, Enquadramento Funcional: Monitor, Carga horária: 8
Outras informações Monitoria da disciplina de Matemática Financeira
Vínculo institucional
2016 - 2016 Vínculo: Monitor voluntário, Enquadramento Funcional: Monitor, Carga horária: 30
Outras informações Monitor do I Desafio Hackathon na XI Semana de Ciência e Tecnologia
Vínculo institucional
2011 - 2011 Vínculo: Discente, Enquadramento Funcional: Pesquisador no projeto de pesquisa, Carga

horária: 67

Vínculo institucional
2015 - 2016 Vínculo: Membro Voluntário, Enquadramento Funcional: Diretor de Marketing e Comunicação,

Carga horária: 12
Outras informações Membro Voluntário na Empresa Júnior Intercursos do IFPB - UniSigma Consultoria. Principais

atividades desenvolvidas: Gerenciamento de Mídias Sociais; Criação de Logomarca e artes
gráficas para Mídias Sociais; Produção de eventos; Liderança de equipe; Articulação entre
parcerias; Desenvolvimento de CRM da empresa; Projetos de Endomarketing e Marketing
Digital.

Vínculo institucional
2015 - 2015 Vínculo: Membro Voluntário, Enquadramento Funcional: Assessor de Mídias e Design, Carga

horária: 12
Outras informações Membro Voluntário na Empresa Júnior Intercursos do IFPB - UniSigma Consultoria. Principais

atividades desenvolvidas: Gerenciamento de Mídias Sociais.

2018 - Atual Classificação das capacidades de inovação dos setores industriais do Brasil usando o método
SMAA-TRI e DEA
Descrição: Saber qual é o nível de inovação apresentado por um setor produtivo específico
pode ser uma questão crítica para um governo, porque permite que as políticas públicas
sejam propostas a fim de abordar recursos que ajudam a desenvolver produtos de inovação
em áreas estratégicas. Neste projeto, propõe-se um modelo de duas fases para ordenar e
analisar em seguida a inovatividade dos setores produtivos. Na primeira fase, a classificação
multicritério de setores em três categorias de intensidade de inovatividade é proposta usando
o método SMAA-TRI. Na segunda fase, para cada categoria, a eficiência dos setores para
produzir inovações é analisada usando o DEA. Esse modelo fornece ao tomador de decisões
políticas informações valiosas que permitem que ele identifique quais setores precisam ser
desenvolvidos ou em quais áreas os recursos públicos podem ser priorizados..
Situação: Em andamento; Natureza: Pesquisa.
Alunos envolvidos: Graduação: (2) .

Integrantes: Bruno Soares Ramos - Integrante / Milena Samara da Silva Barbosa - Integrante
/ Elaine Cristina Batista de Oliveira - Coordenador.

2017 - 2018 Estresse e Trabalho: Identificando Fontes, Sintomas e Estratégias de Enfrentamento em uma
Instituição de Idosos
Descrição: As organizações começaram a viver um cenário dinâmico e mutável, na qual
precisão se adaptar a todo o tempo ao ambiente externo. O aumento da competitividade
exigiu agilidade, pesquisa de mercado, desenvolvimento de novos produtos, adaptabilidade,
mudanças constantes e uma forte força de trabalho. A proposta do presente trabalho é
analisar as causas e consequências do estresse em um abrigo de idosos em Cabedelo - PB. O
presente estudo possui natureza aplicada, de abordagem qualiquantitativa, de finalidade
explicativa e de procedimentos técnicos envolvendo um levantamento de campo. Os dados
foram coletados por meio de um questionário que foi aplicado aos colaboradores presentes
na instituição de idosos, bem como através de observação simples. A análise dos dados
obteve-se através de técnicas de estatística descritiva. Foi analisado os fatores geradores do

UniSigma Consultoria, UNISIGMA CONSULT, Brasil.

Projetos de pesquisa



estresse no abrigo de idosos, identificado os sintomas mais apresentados pelos
colaboradores, e constatado que a natureza do trabalho interfere no estresse..
Situação: Concluído; Natureza: Pesquisa.
Alunos envolvidos: Graduação: (4) .

Integrantes: Bruno Soares Ramos - Integrante / Maria Luiza da Costa Santos - Coordenador /
Caroline Assis da Silva - Integrante / Hérica Almeida de Andrade - Integrante / Amanda
Baptista Silva - Integrante / Fernanda Maia de Araújo - Integrante.

2011 - 2011

Iluminação com LEDs
Descrição: Dentre as mais variadas tecnologias advindas das evoluções contemporâneas, os
LEDs surgiram como uma nova e econômica alternativa para compor os sistemas de
iluminação. Assim para um melhor entendimento verificou-se após estudos feitos na área da
iluminação, que novas alternativas surgem para proporcionar qualidade e conforto neste
ramo tecnológico. Uma delas é a utilização dos LEDs, que tem crescimento no mercado
global e tornam-se a fonte de luz de escolha para muitas aplicações..
Situação: Concluído; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Bruno Soares Ramos - Integrante / Marcelo Henrique da Silva Oliveira -
Integrante / Ranieri Silva Leite - Coordenador.

2017 - 2018 Ubooks
Projeto certificado pelo(a) coordenador(a) Marcus Vinicius Delgado Varandas em 17/06/2018.
Descrição: O Projeto de Extensão intitulado ?Ubooks?, do Instituto Federal de Educação,
Ciência e Tecnologia da Paraíba - Campus João Pessoa, em parceria com a Empresa Júnior
UniSigma Consultoria tem o objetivo de criar uma plataforma web para troca de livros de
conteúdo técnico e/ou literário entre o corpo docente e discente da instituição, visando a
promoção da leitura. Sendo o livro como o principal e insubstituível meio da difusão da
cultura e transmissão do conhecimento, do estímulo, do fomento à pesquisa social e
científica, da conservação do patrimônio nacional, da transformação e aperfeiçoamento social
e da melhoria da qualidade de vida, o ?Ubooks? tem a finalidade de possuir uma
característica eminentemente educativa, cujas atividades norteiam e priorizam objetivos
imediatos que resultam em informação, capacitação e desenvolvimento de valores..
Situação: Concluído; Natureza: Extensão.
Alunos envolvidos: Graduação: (4) .

Integrantes: Bruno Soares Ramos - Integrante / Marcus Varandas - Coordenador / Anderson
Fabrício Medeiros da Silva - Integrante / Helena Juliana Barros Miguel - Integrante / Joselito
Paiva - Integrante.

1. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Administração.
2. Grande área: Ciências Sociais Aplicadas / Área: Ciência da Informação.

Inglês Compreende Razoavelmente, Fala Razoavelmente, Lê Bem, Escreve Bem.
Português Compreende Bem, Fala Bem, Lê Bem, Escreve Bem.
Espanhol Compreende Razoavelmente, Fala Pouco, Lê Pouco, Escreve Pouco.

2018 3º lugar na modalidade Pôster (Resumo Expandido) no II CONGRESSO INTERNACIONAL DE
GESTÃO E TECNOLOGIAS (COINTER) - PDVGT 2018, INSTITUTO FEDERAL DA PARAÍBA
(IFPB) e o INSTITUTO INTERNACIONAL DESPERTANDO VOCAÇÕES (IIDV).

Projetos de extensão

Áreas de atuação

Idiomas

Prêmios e títulos

Produções



1. CAMPOS, ARTHUR FERREIRA ; RAMOS, BRUNO SOARES ; DAVI, M. C. ; SOUSA, MARCKSON ROBERTO FERREIRA DE . O uso
estratégico de redes sociais digitais no ensino-aprendizagem: um estudo com os objetivos 4 e 17 da Agenda 2030. REVISTA
ACB (FLORIANÓPOLIS), v. 26, p. 1-12, 2021.

2. RAMOS, BRUNO SOARES; CAMPOS, ARTHUR FERREIRA ; PAIVA, ELIANE BEZERRA ; FREIRE, GUSTAVO HENRIQUE
DE ARAÚJO ; SOUSA, MARCKSON ROBERTO FERREIRA DE . Estratégia omnichannel e a experiência do usuário: um estudo na
rede social digital LinkedIn. ATOZ: NOVAS PRÁTICAS EM INFORMAÇÃO E CONHECIMENTO , v. 10, p. 1-11, 2021.

Citações: 1

1. RAMOS, B. S.; OLIVEIRA, E. C. B. ; MARTINS, E. C. S. ; RETAMALES, J. L. P. . Classificação das capacidades de inovação
dos setores industriais do Brasil usando o método SMAA-TRI e DEA. In: Erick Viana da Silva; Iraneide Pereira da Silva. (Org.).
Ideias inovadoras para a construção do conhecimento da gestão e tecnologias. 1ed.Recife - PE: Instituto Internacional
Despertando Vocações (IIDV), 2018, v. 01, p. 01-170.

2. SANTOS, M. L. C. ; RAMOS, B. S. ; SILVA, C. A. ; ANDRADE, H. A. ; SILVA, A. B. . Estresse e Trabalho: Identificando
Fontes, Sintomas e Estratégias de Enfrentamento em uma Instituição de Idosos.. In: Maria Luiza da Costa Santos. (Org.).
Qualidade de Vida no Trabalho: Fatores e resultados nas organizações. 1ed.Mauritius: Novas Edições Acadêmicas, 2017, v. 1, p.
1-221.

1. CAMPOS, ARTHUR FERREIRA ; RAMOS, BRUNO SOARES ; DAVI, M. C. ; SOUSA, MARCKSON ROBERTO FERREIRA DE . Uso
estratégico de redes sociais digitais em Unidades de Informação. In: 38º Painel de Biblioteconomia em Santa Catarina, 2021,
Florianópolis. Anais do 38º Painel de Biblioteconomia em Santa Catarina. Santa Catarina: Associação Catarinense de
Bibliotecários, 2021. v. 3. p. 92-99.

2. RAMOS, B. S.; ANDRADE, H. A. ; SANTOS, M. L. C. . Estresse e Trabalho: identificando fontes, sintomas e estratégias de
enfrentamento em uma instituição de idosos. In: XII Semana de Educação, Ciência e Tecnologia do IFPB, 2018, João Pessoa.
Anais da XII Semana de Educação, Ciência e Tecnologia do IFPB. João Pessoa: Editora IFPB, 2018. p. 1-104.

3. RAMOS, B. S.; OLIVEIRA, E. C. B. ; MARTINS, E. C. S. ; RETAMALES, J. L. P. . Classificação das Capacidades de
Inovação dos setores industriais do Brasil usando o método SMAA-TRI e DEA. In: II Congresso Internacional de Gestão e
Tecnologias - II COINTER PDVGT, 2018, João Pessoa. Anais II Congresso Internacional de Gestão e Tecnologias. Recife: Editora
II, 2018.

4. RAMOS, B. S.; SILVA, A. F. M. ; MIGUEL, H. J. B. ; PAIVA, J. ; VARANDAS, M. . Ubooks. In: XI Semana de Educação, Ciência e
Tecnologia - IFPB Campus João Pessoa, 2016, João Pessoa. Anais da XI Semana de Ciência e Tecnologia: ciência e tecnologia
alimentando a educação. João Pessoa: Editora IFPB, 2016. v. 1. p. 1-427.

1. RAMOS, B. S.; SILVA, A. B. ; ANDRADE, H. A. ; ARAUJO, F. M. . A Importância da Implantação de uma Gestão de Estoque em
uma Clínica de Estética em João Pessoa - PB. In: VIII Semana de Produção Científica, 2018, Brasília. Caderno de Resumos VIII
Semana de Produção Científica. Brasília - DF: Editora do IFB, 2018. p. 1-558.

2. RAMOS, B. S.; SILVA, A. B. ; ANDRADE, H. A. ; ARAUJO, F. M. . Comportamento Financeiro: um estudo sobre perfil de
consumo de mulheres em centros de estética. In: VIII Semana de Produção Científica, 2018, Brasília - DF. Caderno de Resumos
VIII Semana de Produção Científica. Brasília - DF: Editora IFB, 2018. p. 1-558.

3. RAMOS, B. S.; SILVA, A. B. ; ARAUJO, F. M. ; ANDRADE, H. A. . O Valor da Marca para o Consumidor: um estudo sobre a
revitalização da marca em um centro de estética. In: VIII Semana de Produção Científica, 2018, Brasília - DF. Caderno de
Resumos VIII Semana de Produção Científica. Brasília - DF: Editora IFB, 2018. p. 1-558.

1. CAMPOS, ARTHUR FERREIRA ; RAMOS, BRUNO SOARES ; SOUSA, MARCKSON ROBERTO FERREIRA DE . Uso estratégico de
Mídias sociais em Unidades de Informação. 2021. (Apresentação de Trabalho/Conferência ou palestra).

2. RAMOS, B. S.; ANDRADE, H. A. ; SILVA, A. B. ; ARAUJO, F. M. . ESTRESSE E TRABALHO: identificando fontes, sintomas e
estratégias de enfrentamento em uma instituição de idosos. 2018. (Apresentação de Trabalho/Congresso).

3. RAMOS, B. S.; ANDRADE, H. A. ; SILVA, A. B. ; ARAUJO, F. M. . COMPORTAMENTO FINANCEIRO: um estudo sobre perfil de
consumo de mulheres em centros de estética. 2018. (Apresentação de Trabalho/Congresso).

4. RAMOS, B. S.; ANDRADE, H. A. ; SILVA, A. B. ; ARAUJO, F. M. . A IMPORTÂNCIA DA IMPLANTAÇÃO DE UMA GESTÃO DE

Produção bibliográfica

Artigos completos publicados em periódicos
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ESTOQUE EM UMA CLÍNICA DE ESTÉTICA EM JOÃO PESSOA -PB. 2018. (Apresentação de Trabalho/Congresso).
5.
RAMOS, B. S.; OLIVEIRA, E. C. B. ; MARTINS, E. C. S. ; RETAMALES, J. L. P. . Classificação das capacidades de inovação dos
setores industriais do brasil usando o método SMAA-TRI e DEA. 2018. (Apresentação de Trabalho/Congresso).
6. RAMOS, B. S.; SILVA, A. B. ; ANDRADE, H. A. ; ARAUJO, F. M. . O VALOR DA MARCA PARA O CONSUMIDOR: um estudo

sobre a revitalização da marca em um centro de estética. 2018. (Apresentação de Trabalho/Congresso).
7. RAMOS, B. S.; ANDRADE, H. A. ; SANTOS, M. L. C. . Estresse e Trabalho: Identificando Fontes, Sintomas e Estratégias de

Enfrentamento em uma Instituição de Idosos. 2017. (Apresentação de Trabalho/Congresso).
8. RAMOS, B. S.; SILVA, A. F. M. ; MIGUEL, H. J. B. ; PAIVA, J. ; VARANDAS, M. V. D. . Ubooks. 2016. (Apresentação de

Trabalho/Congresso).
9. RAMOS, B. S.; SILVA, A. F. M. ; MIGUEL, H. J. B. ; PAIVA, J. ; VARANDAS, M. V. D. . Ubooks. 2016. (Apresentação de

Trabalho/Congresso).

1. RAMOS, B. S.. Parecer ad hoc - BIBLOS: Revista do Instituto de Ciências Humanas e da Informação (ICHI). 2022.

1. RAMOS, B. S.. Podcast Revista Atoz. 2022. (Programa de rádio ou TV/Entrevista). 

1. AI Today. 2022. (Encontro).
2. 1ª Conferência paraibana de gestão de projetos e liderança. 2021. (Congresso).
3. 38º Painel Biblioteconomia em Santa Catarina. Uso estratégico de redes sociais digitais em Unidades de Informação. 2021.

(Congresso).
4. 3º Seminário de Integração e Dicas Instrumentais para Pesquisa (SIDIP2021). 2021. (Seminário).
5. Análise de dados qualitativos com suporte do NVIVO. 2021. (Seminário).
6. Da netnografia à I.A.: usando as redes sociais para análises de consumo e comportamento. 2021. (Encontro).
7. METODOLOGIA CIENTÍFICA E A SUA IMPORTÂNCIA NA PESQUISA. 2021. (Encontro).
8. VII Seminário Web Currículo: redes, territórios e diversidades. 2021. (Seminário).
9. 7º Encontro Brasileiro de Bibliometria e Cientometria (7º EBBC),. 2020. (Encontro).
10. Data Universe. 2020. (Encontro).
11. II Seminário de Informação, Tecnologia e Inovação - Siti 2020. 2020. (Seminário).
12. Palestra online "Aspectos de privacidade em redes sociais". 2020. (Encontro).
13. Programa de Alfabetização Neuro Emocional. 2020. (Encontro).
14. Seminário Internacional de Estudos Críticos em Informação, Tecnologia e Organização Social: Ética em Informação em tempos

de pandemia. 2020. (Seminário).
15. Webconferência Fake News e Memória. 2020. (Encontro).
16. Webinar Marketing científico digital e métricas alternativas. 2020. (Encontro).
17. XII ENCONTRO DE ADMINISTRADORES. 2020. (Encontro).
18. II Congresso Internacional das Gestão e Tecnologias - II COINTER - PDVGT 2018. Classificação das capacidades de inovação

dos setores industriais do brasil usando o método SMAA-TRI e DEA. 2018. (Congresso).
19. II Encontro Regional de Finanças da Sala de Ações (UFPB).Comportamento Financeiro: um estudo sobre perfil de consumo de

mulheres em centros de estética. 2018. (Encontro).
20. XII Congresso Norte-Nordeste de Pesquisa e Inovação - CONNEPI. O VALOR DA MARCA PARA O CONSUMIDOR: UM ESTUDO

SOBRE A REVITALIZAÇÃO DA MARCA EM UM CENTRO DE ESTÉTICA. 2018. (Congresso).
21. XII Semana de Educação, Ciência e Tecnologia - IFPB. Estresse e Trabalho: Identificando Fontes, Sintomas e Estratégias de

Enfrentamento em uma Instituição de Idosos. 2017. (Congresso).
22. Expotec. Ubooks. 2016. (Congresso).
23. XI Semana de Educação, Ciência e Tecnologia - IFPB. Ubooks. 2016. (Exposição).
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1. RAMOS, B. S.. XI Semana de Ciência e Tecnologia - IFPB Campus João Pessoa. 2016. (Congresso).

2018 - Atual Classificação das capacidades de inovação dos setores industriais do Brasil usando o método
SMAA-TRI e DEA
Descrição: Saber qual é o nível de inovação apresentado por um setor produtivo específico
pode ser uma questão crítica para um governo, porque permite que as políticas públicas
sejam propostas a fim de abordar recursos que ajudam a desenvolver produtos de inovação
em áreas estratégicas. Neste projeto, propõe-se um modelo de duas fases para ordenar e
analisar em seguida a inovatividade dos setores produtivos. Na primeira fase, a classificação
multicritério de setores em três categorias de intensidade de inovatividade é proposta usando
o método SMAA-TRI. Na segunda fase, para cada categoria, a eficiência dos setores para
produzir inovações é analisada usando o DEA. Esse modelo fornece ao tomador de decisões
políticas informações valiosas que permitem que ele identifique quais setores precisam ser
desenvolvidos ou em quais áreas os recursos públicos podem ser priorizados..
Situação: Em andamento; Natureza: Pesquisa.
Alunos envolvidos: Graduação: (2) .

Integrantes: Bruno Soares Ramos - Integrante / Milena Samara da Silva Barbosa - Integrante
/ Elaine Cristina Batista de Oliveira - Coordenador.

1. RAMOS, B. S.; OLIVEIRA, E. C. B. ; MARTINS, E. C. S. ; RETAMALES, J. L. P. . Classificação das capacidades de inovação
dos setores industriais do Brasil usando o método SMAA-TRI e DEA. In: Erick Viana da Silva; Iraneide Pereira da Silva. (Org.).
Ideias inovadoras para a construção do conhecimento da gestão e tecnologias. 1ed.Recife - PE: Instituto Internacional
Despertando Vocações (IIDV), 2018, v. 01, p. 01-170.
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